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Moristore Aty et

DIREZIONE GENERALE MUSEI
Musei nazionali di Perugia - Direzione regionale Musei nazionali Umbria

AVVISO PUBBLICO PER L’ACQUISIZIONE DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE DA
PARTE DI ORGANIZZAZIONI DI VOLONTARIATO E ASSOCIAZIONI DI PROMOZIONE
SOCIALE FINALIZZATA ALLA STIPULA DI UNA CONVENZIONE AVENTE AD OGGETTO
ATTIVITA’ DI SUPPORTO ALLA VIGILANZA, FRUIZIONE E ACCOGLIENZA PER | MUSEI
NAZIONALI DI PERUGIA - DIREZIONE REGIONALE MUSEI NAZIONALI UMBRIA.

VISTI
- la Costituzione della Repubblica italiana, che, all’art. 9, promuove lo sviluppo della cultura e la ricerca
scientifica e tecnica e tutela il paesaggio e il patrimonio storico e artistico della Nazione e, all’art. 118, da
pieno riconoscimento e attuazione al principio di sussidiarieta orizzontale e, in particolare, al comma 4, recita
“Stato, Regioni, Citta metropolitane, Province e Comuni favoriscono [’autonoma iniziativa dei cittadini,
singoli e associati, per lo svolgimento di attivita di interesse generale, sulla base del principio di
sussidiarieta”;

- il d.1gs. 3 luglio 2017, n. 117, recante “Codice del Terzo settore, a norma dell'articolo 1, comma 2, lettera
b), della legge 6 giugno 2016, n. 106”, che riconosce il valore e la funzione sociale degli organismi del terzo
settore, quali espressione di partecipazione, solidarieta e pluralismo, promuovendone lo sviluppo e
favorendone I’apporto originale per il perseguimento delle finalita civiche, solidaristiche e di utilita sociale,
anche mediante forme di collaborazione con la pubblica amministrazione;

- il d.Igs. 22 gennaio 2004, n. 42, recante “Codice dei beni culturali e del paesaggio, ai sensi dell'articolo
10 della legge 6 luglio 2002, n. 1377, e successive modificazioni, in particolare:

e [’art. 101 “Istituti e Luoghi della Cultura”, che individua musei, biblioteche, archivi, aree e parchi
archeologici e complessi monumentali quali istituiti e luoghi della cultura destinati alla pubblica
fruizione e godimento;

e T’art. 102 “Fruizione degli istituti e luoghi della cultura di appartenenza pubblica” che sottolinea
’obbligo per lo Stato di garantire la pubblica fruizione degli istituti e luoghi individuati nell’art. 101;

e lart. 111, comma 4, che prevede che "La valorizzazione ad iniziativa privata e attivita socialmente
utile e ne é riconosciuta la finalita sociale™;

e [’art. 112 “Valorizzazione dei beni culturali di appartenenza pubblica” che prevede la possibilita per
il Ministero di stipulare apposite convenzioni con le associazioni culturali e di volontariato che
abbiano per statuto finalita di promozione e diffusione della conoscenza dei beni culturali;

- la legge 11 agosto 1991, n. 266, "Legge quadro sul volontariato”, di seguito denominata "legge quadro”,
che valorizza il volontariato associato come espressione di partecipazione, solidarieta e pluralismo e ne
favorisce I'apporto originale per il conseguimento delle finalita di carattere sociale, civile e culturale
individuate dallo Stato;

- il decreto legge 14 novembre 1992, n. 433, convertito con la legge 14 gennaio 1993, n. 4, "Misure urgenti
per il funzionamento dei musei statali. Disposizioni in materia di biblioteche statali e di archivi di Stato”
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che prevede che il Ministero per i beni e le attivita culturali possa stipulare convenzioni con le Organizzazioni
di volontariato rientranti nelle previsioni della legge quadro;

- il decreto legislativo 20 ottobre 1998 n. 368 recante "lIstituzione del Ministero per i Beni e le Attivita
culturali a norma dell'art. 112 della Legge 15 marzo 1997, n. 597, il quale all'art. 1 prevede che il Ministero
favorisca la cooperazione con i privati e le organizzazioni di volontariato per una piu ampia promozione
delle attivita culturali;

- 11 DPCM del 15 marzo 2024 n. 57 recante “Regolamento di organizzazione del Ministero della Cultura, degli
uffici di diretta collaborazione del Ministro e dell’Organismo indipendente di valutazione della performance”;

-la Risoluzione del Parlamento europeo del 22 aprile 2008, che incoraggia il contributo del volontariato alla
coesione economica e sociale;

- le disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e dell'illegalita nella pubblica
amministrazione secondo quanto previsto dalla legge 6 novembre 2012 n. 190;

- la legge n. 241/1990 e ss.mm. ii., recante “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di
diritto di accesso ai documenti amministrativi’;

- I'“Atto di indirizzo concernente la regolamentazione dell'attivita degli enti del terzo settore operanti
all'interno degli Istituti del Ministero per i Beni e le Attivita Culturali” adottato con DM del 29/05/2019 n.
259;

- il D.M. del Ministero del Lavoro ¢ delle Politiche Sociali n. 72/2021 disciplinante “Linee guida sul rapporto
tra pubbliche amministrazioni ed enti del Terzo Settore negli artt. 55-57 del D.Igs. n. 117/2017 (codice del
terzo settore)”;

- I’art. 6 del D.1gs. n. 36/2023 “Principi di solidarieta e di sussidiarieta orizzontale. Rapporti con gli enti del
Terzo settore”, che esclude dall’ambito di applicazione del codice dei contratti pubblici gli istituti disciplinati
dal Titolo VII del decreto legislativo n. 117 del 2017;

- le indicazioni contenute in “La sicurezza anticrimine nei musei” pubblicato nel 2015 a cura del Ministero
dei beni e delle attivita culturali, delI’ICOM Italia e del Nucleo Carabinieri Tutela del Patrimonio Culturale,
circa I’utilita della partecipazione del volontariato alla cura del patrimonio culturale, intese in affiancamento
e non in sostituzione, alle indispensabili professionalita interne stabili (cfr. pag. 39 — i volontari);

ATTESO CHE
il d.Igs. 3 luglio 2017, n. 117 prevede che:
- sono enti del Terzo Settore “le organizzazioni di volontariato [...] costituiti in forma di associazione,
riconosciuta o non riconosciuta [...] per lo svolgimento prevalentemente in favore di terzi di una o piu
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attivita di cui all’art. 5, avvalendosi in modo prevalente dell attivita di volontariato dei propri associati o
delle persone aderenti agli enti associati” (Art. 32, comma 1);

- sono enti del Terzo Settore “le associazioni di promozione sociale [...] costituiti in forma di associazione,
riconosciuta o non riconosciuta [...] per lo svolgimento in favore dei propri associati, di loro familiari o di
terzi di un’attivita o piu attivita di cui all’art. 5, avvalendosi in modo prevalente dell attivita di volontariato
dei propri associati o delle persone aderenti agli enti associati” (art. 35, comma 1);

- tra le attivita di interesse generale di cui all’art. 5 rientrano gli “interventi di tutela e valorizzazione del
patrimonio culturale e del paesaggio, ai sensi del D. Lgs. 42/2004 e s.m.i.” nonché “organizzazione e
gestione delle attivita culturale artistiche o ricreative di interesse sociale, incluse attivita, anche editoriali,
di promozione e diffusione della cultura e dalla pratica del volontariato” e “organizzazione e gestione delle
attivita turistiche di interesse sociale, culturale e religioso”;

- gli enti del Terzo Settore “che si avvalgano di volontari devono assicurarli contro gli infortuni e le malattie
connesse allo svolgimento dell attivita di volontariato, nonché per la responsabilita civile verso terzi” nel
rispetto di specifiche indicazioni definite da apposito Decreto del Ministero dello Sviluppo Economico (Art.
18);

- le amministrazioni pubbliche “possono sottoscrivere con le organizzazioni di volontariato e le associazioni
di promozione sociale, iscritte da almeno sei mesi nel Registro unico nazionale del Terzo settore,
convenzioni finalizzate allo svolgimento in favore di terzi di attivita o servizi sociali di interesse generale,
se piu favorevoli rispetto al ricorso al mercato” (art. 56, comma 1);

- l'individuazione degli enti con cui stipulare la convenzione ““€ fatta nel rispetto dei principi di imparzialita,
pubblicita, trasparenza, partecipazione e parita di trattamento, mediante procedure comparative riservate
alle medesime. Le organizzazioni di volontariato e le associazioni di promozione sociale devono essere in
possesso dei requisiti di moralita professionale, e dimostrare adeguata attitudine, da valutarsi in riferimento
alla struttura, all'attivita concretamente svolta, alle finalita perseguite, al numero degli aderenti, alle risorse
a disposizione e alla capacita tecnica e professionale, intesa come concreta capacita di operare e realizzare
I'attivita oggetto di convenzione, da valutarsi anche con riferimento all'esperienza maturata,
all'organizzazione, alla formazione e all'aggiornamento dei volontari” (art. 56, comma 3);

- le amministrazioni procedenti “pubblicano sui propri siti informatici gli atti di indizione dei procedimenti
di cui al presente articolo e i relativi provvedimenti finali. | medesimi atti devono altresi formare oggetto di
pubblicazione da parte delle amministrazioni procedenti nella sezione "Amministrazione trasparente"”, con
I'applicazione delle disposizioni di cui al decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33" (art. 56, comma 3 bis);

- I’attivita delle organizzazioni di volontariato e delle associazioni di promozione sociale si basa sul carattere
volontario, spontaneo e gratuito dell’attivita prestata dai volontari, priva di alcun connotato di lucro anche
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indiretto e realizza il principio di solidarieta, veicolando le risorse tecniche ed umane che tali soggetti sono
disposti a mettere a disposizione della collettivita per il conseguimento dei fini istituzionali;

- il ricorso a convenzioni con tali enti finalizzate allo svolgimento in favore di terzi di attivita o servizi sociali
di interesse generale, risulta piu favorevole rispetto al ricorso al mercato, dunque consentirebbe, unitamente
al miglioramento della fruizione dei luoghi della cultura afferenti a questo Istituto, anche un contenimento
della spesa pubblica;

- nell’ambito di questa Amministrazione, per le motivazioni espresse con determinazione dirigenziale n. 27

del 19/02/2025, & emersa la necessita di individuare con urgenza organizzazioni di volontariato e/o
associazioni di promozione sociale con cui stipulare apposita convenzione ai sensi dell’art. 56 del D. Lgs. n.
117/2017 e ss.mm.ii., per lo svolgimento di attivita di affiancamento e supporto alla vigilanza, fruizione e
accoglienza nell’ambito di n. 11 dei 15 luoghi della cultura afferenti ai Musei nazionali di Perugia - Direzione
regionale Musei nazionali Umbria;

SI RENDE NOTO CHE
questa Amministrazione, mediante il presente avviso esplorativo, intende acquisire manifestazione di
interesse da parte di organizzazioni di volontariato e associazioni di promozione sociale disponibili allo
svolgimento di attivita di supporto alla vigilanza, accoglienza e fruizione, per n. 11 dei 15 luoghi della cultura
afferenti ai Musei nazionali di Perugia - Direzione regionale Musei nazionali Umbria, come di seguito
elencati, al fine di individuare uno o pit soggetti con cui stipulare apposita convenzione ai sensi dell’art. 56
del D. Lgs. 117/2017 e ss.mm.ii.:

1) Area archeologica di Carsulae - Terni;

2) Galleria Nazionale dell’Umbria - Perugia;

3) Ipogeo dei Volumni e Necropoli del Palazzone - Perugia;

4) Museo archeologico nazionale di Orvieto - Orvieto (Terni);

5) Museo archeologico nazionale e Teatro Romano - Spoleto (Perugia);
6) Museo nazionale del Ducato di Spoleto - Spoleto (Perugia);

7) Museo paleontologico “Luigi Boldrini” di Pietrafitta - Piegaro (Perugia);
8) Necropoli etrusca di “Crocifisso di tufo” - Orvieto (Terni);

9) Palazzo Ducale di Gubbio (Perugia);

10) Teatro romano e antiquarium di Gubbio (Perugia);

11) Villa del Colle del Cardinale - Perugia;

Si chiarisce che la manifestazione di interesse da parte dell’associazione pud essere presentata per uno o piu
siti, 0 anche per tutti e undici, essendo nella facolta dell’Amministrazione la scelta di stipulare singole
convenzioni piuttosto che un’unica convenzione con le associazioni che saranno individuate all’esito della

procedura.
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Si precisa, altresi, che, con il presente Avviso, non é indetta alcuna procedura di gara. Attraverso la sua
pubblicazione si intende favorire la partecipazione e la consultazione delle associazioni di volontariato e di
promozione sociale in modo non vincolante per I’ Amministrazione; la manifestazione di interesse ha, infatti,
I’unico scopo di comunicare ai Musei nazionali di Perugia - Direzione regionale Musei nazionali Umbria la
disponibilita ad essere individuati per la stipula della convenzione. Pertanto, il presente Avviso e la ricezione
di manifestazione di interesse non comportano per I’Amministrazione alcun obbligo nei confronti degli enti
interessati, né per questi ultimi, alcun diritto, ragione, pretesa e/o aspettativa a qualsivoglia prestazione e/o
impegno da parte dell’Amministrazione, la quale si riserva la potesta di sospendere, modificare, revocare o
annullare in tutto o in parte il procedimento, senza che i predetti soggetti abbiano per cio nulla a pretendere.

1. DESCRIZIONE DELLE ATTIVITA

I Musei nazionali di Perugia - Direzione regionale Musei nazionali Umbria intende far svolgere
all’organizzazione di volontariato o alla associazione di promozione sociale attivita di supporto
all’accoglienza e assistenza al pubblico, nonché alla sorveglianza delle aree museali e istituti culturali di
pertinenza dell’Istituto. Tale attivita ¢ diretta a promuovere la conoscenza del patrimonio culturale ed
assicurare le migliori condizioni di fruizione del medesimo. Dette attivita sono complementari e non
sostitutive delle attivita di competenza dell’Istituto, alle quali lo stesso provvede con personale dipendente
del Ministero per la Cultura e/o con contratti di appalto specifici.

L’attivita di volontariato non sostituisce in alcun modo I’attivita del personale dipendente, di accoglienza
fruizione e vigilanza, in servizio che é titolare delle mansioni assegnate.

Il fabbisogno di personale volontario di supporto ¢ stimato come dettagliato nell’ Allegato A “Fabbisogno
personale volontario”, a cui si rinvia, con specifico riferimento alle sedi ed agli orari indicati per le varie
sedi. Si precisa che la stima riportata nel menzionato allegato é indicativa e non vincolante.

2. SOGGETTI AMMESSI
Il presente avviso e rivolto ad organizzazioni di volontariato e ad associazioni di promozione sociale senza
scopo di lucro, in possesso dei seguenti requisiti:

- che siano qualificabili come Enti del terzo settore, ai sensi del d.Igs. 3 luglio 2017, n. 117;

- che abbiano tra le finalita statutarie la promozione e diffusione della conoscenza del patrimonio
culturale;

- che siano iscritti nei registri previsti dalle normative di settore da almeno sei mesi alla data di
pubblicazione del presente avviso € non abbiano procedure di cancellazione in corso (I’iscrizione ¢
condizione sia per la partecipazione alla procedura, sia per la stipula della convenzione sia per la
prosecuzione del rapporto convenzionale);

- che abbiano maturato esperienza nello svolgimento di attivita affini a quelle oggetto del presente
avviso;

- che siano in possesso dei requisiti di moralita e di professionalita di cui all’art. 56, comma 3 del d.1gs.
3 luglio 2017, n. 117,

- che non si trovino in situazione che, ai sensi della normativa vigente, limitino o escludano la capacita
di contrarre con la Pubblica Amministrazione.
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3. CRITERI DI VALUTAZIONE
Le Associazioni saranno selezionate da una commissione appositamente nominata, che provvedera a
formulare una graduatoria applicando i seguenti criteri:
a) esperienza specifica nello svolgimento di attivita affini a quelle oggetto del presente avviso: punti 5
(frazionabili in dodicesimi) per ogni anno di attivita fino a un massimo di 25 punti;
b) modalita di organizzazione del personale volontario con riferimento all'attivita oggetto del presente
awvviso: fino a un massimo di 15 punti;
c) formazione dei volontari in materia di sicurezza, sorveglianza e accoglienza nell’ambito dei beni
culturali: fino ad un massimo di 20 punti;
d) costo complessivo stimato per I’ Amministrazione: fino a un massimo di 10 punti.

L’attribuzione del punteggio avverra a insindacabile giudizio della commissione stessa.

La convenzione sara stipulata con il/i soggetto/i che avra/avranno ottenuto un punteggio piu alto.

La convenzione conterra le disposizioni che regoleranno nel dettaglio le modalita di svolgimento delle
attivita di coordinamento dei volontari con il personale dell’Amministrazione, di rendicontazione e
liquidazione dei rimborsi, di verifica delle prestazioni e di risoluzione del rapporto.

L’ Amministrazione si riserva la facolta di decidere in relazione alla effettiva necessita 0 meno di avvalersi
di una o piu organizzazioni di volontariato e associazioni di promozione sociale, nonché di non procedere
alla stipula di alcuna convenzione. L’ Amministrazione si riserva di procedere alla stipula della convenzione
anche in presenza di un’unica associazione interessata purché in possesso dei requisiti prescritti; in tal caso,
I’Ente selezionato si impegnera a offrire attivita di supporto nello svolgimento delle attivita di vigilanza,
fruizione e accoglienza, alle condizioni di cui allo Schema di Convenzione.

4. DURATA

Il soggetto selezionato sara chiamato a stipulare una specifica convenzione della durata di 12 mesi,
decorrente dalla data del verbale di avvio delle attivita e potra essere rinnovata, per uguale periodo, solo
previo accordo scritto fra le parti da formalizzarsi almeno 30 giorni prima della scadenza.

E in ogni caso escluso il rinnovo tacito della convenzione.

5. ASSICURAZIONE OBBLIGATORIA

Secondo quanto previsto dall’art. 18 del d.Igs. 3 luglio 2017, n. 117, I’ Associazione ¢ tenuta a garantire che
i volontari inseriti nelle attivita di cui al presente avviso siano coperti da assicurazione contro gli infortuni e
le malattie connessi allo svolgimento delle attivita suddette e per responsabilita civile verso terzi. | relativi
oneri assicurativi saranno sostenuti dall’Amministrazione e computati nel rimborso spese.

6. SPESE AMMESSE A RIMBORSO

L’attivita di volontariato non ¢ retribuita in alcun modo, nemmeno dal beneficiario (art. 17, comma 3, del D.
Lgs. 117/2017). L’ Amministrazione, per le attivita prestate riconoscera, alle organizzazioni di volontariato
e alle associazioni di promozione sociale, ai sensi dell’art. 56, comma 2, d.lgs. 3 luglio 2017, n. 117, il
rimborso delle sole spese effettivamente sostenute e documentate.
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Saranno oggetto di rimborso da parte di MNP-DRMN Umbria esclusivamente gli oneri relativi alla copertura
assicurativa, prevista dall’art. 56 del d.Igs. n. 117/2017, dei volontari impegnati nello svolgimento delle
attivita oggetto del presente avviso, per I’intera durata della convenzione.

I rimborsi avverranno secondo quanto previsto dagli artt. 17, 18 e 56 del D. Lgs. n. 117/2017.

7. TERMINI E MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE ALL’INDAGINE
Si invitano le organizzazioni di volontariato e le associazioni di promozione sociale interessate a partecipare
all’indagine esplorativa a presentare:

1) I’istanza di partecipazione, utilizzando il modulo allegato al presente avviso (Allegato B) firmato dal
legale rappresentante dell’ente, corredata da copia fotostatica del documento d’identita in corso di
validita del sottoscrittore. Nel contesto dell’istanza, il legale rappresentante dovra dichiarare sotto la
propria responsabilita, ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/200, consapevole delle sanzioni
previste dagli artt. 75 e 76 della medesima normativa, il possesso dei requisiti prescritti;

2) progetto sintetico delle attivita di volontariato proposte (schema di progetto - di max n. 3 pagine redatte
in carattere word formato standard) che dovra illustrare i seguenti punti;

a) esperienza specifica nello svolgimento di attivita affini a quelle oggetto del presente avviso;

b) modalita di organizzazione del personale volontario con riferimento all'attivita oggetto del
presente avviso (indicazione del numero di volontari messi a disposizione, modalita di
assegnazione degli stessi, di sostituzione delle assenze finalizzate a garantire continuita alle
attivita);

c) formazione del personale volontario in relazione alle prestazioni richieste, a esperienze pregresse
nell’ambito delle attivita de quo o comunque di attivita di sorveglianza e accoglienza in ambito
culturale;

d) costo complessivo stimato per I’ Amministrazione;

3) atto costitutivo e statuto dell’associazione.

La domanda e la documentazione richiesta, trasmesse in formato pdf, dovranno pervenire entro e non oltre
le ore 12:00 del giorno 24/03/2025 tramite PEC all’indirizzo gan-umb@pec.cultura.gov.it, indicando
nell’oggetto: “MNP - DRMN UMBRIA - MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER LO
SVOLGIMENTO DI ATTIVITA DI SUPPORTO ALLA VIGILANZA, FRUIZIONE E ACCOGLIENZA”.
Istanza e allegati dovranno essere trasmessi come allegati al messaggio di posta elettronica certificata. Non
saranno prese in considerazione domande inviate con modalita diverse o pervenute in data successiva a
quella sopra indicata.

8. CHIARIMENTI E INFORMAZIONI

Le richieste di chiarimento potranno essere inviate esclusivamente tramite PEC all’indirizzo: gan-
umb@pec.cultura.gov.it, specificando il seguente oggetto: "INFO MANIFESTAZIONE DI INTERESSE -
ATTIVITA’ DI SUPPORTO ALLA VIGILANZA, FRUIZIONE E ACCOGLIENZA" entro le ore 12.00 del
giorno 17/03/2025. Le risposte ai quesiti saranno pubblicate sul sito web istituzionale dell’Istituto e sul
Portale Amministrazione Trasparente del Ministero.
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9. MODIFICA, INTERRUZIONE E SOSPENSIONE DEL PRESENTE AVVISO

I MNP- DRMN Umbria si riservano la facolta di modificare, interrompere, sospendere, revocare o annullare
in qualsiasi momento il presente avviso di manifestazione di interesse, di non pervenire all'affidamento del
servizio, o di addivenire all’affidamento solo parziale dello stesso, Senza con cio incorrere in responsabilita
e azioni di risarcimento danni o indennizzi, neanche ai sensi degli artt. 1337 e 1338 del Codice Civile. Il
presente avviso non é in alcun modo vincolante per i MNP-DRMN Umbria e non determina a carico dello
stesso alcun obbligo nei confronti dei soggetti interessati né fa sorgere, a favore di questi ultimi, alcun diritto
a qualsivoglia prestazione da parte dell’ Amministrazione e/o alcun valido affidamento.

10. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi del GDPR “General Data Protection Regulation” (Reg. UE 2016/679), si precisa che il trattamento
dei dati personali sara improntato a liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti dei partecipanti e della
loro riservatezza. | dati dichiarati saranno utilizzati dagli uffici competenti esclusivamente per le finalita
connesse all’espletamento delle procedure relative al presente avviso ed all’esecuzione della convenzione.
Il titolare dei dati personali € MNP — DRMN Umbria.

11. PUBBLICAZIONE

Il presente Avviso e pubblicato per almeno 30 giorni consecutivi sul sito web istituzionale dell’Istituto e sul
Portale Amministrazione Trasparente del Ministero.

Il presente Avviso potra subire modifiche o essere revocato qualora I’Amministrazione ne ravvisi la
necessita.

Il responsabile del procedimento ¢ il Dott. Costantino D’Orazio — costantino.dorazio@cultura.gov.it

Si allega:

Allegato A — Fabbisogno di personale volontario;
Allegato B — Istanza di partecipazione;

Allegato C — Schema di Convenzione.

IL DIRETTORE
Costantino D’Orazio

Firmato digitalmente
da Costantino D'Orazio
Data: 2025.02.19
10:18:44 +01'00"
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